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Virclean Spamfilter en virusscanner

Uw hostingaccount is vanaf vandaag voorzien van Virclean; de beste
antiSPAM/antivirus gateway. Dit houdt in dat alle inkomende berichten worden
gescand. Indien het e-mail bericht een virus bevat wordt deze automatisch
verwijderd.

In dit document kunt u terugvinden hoe u Virclean kunt inzetten om ongewenste
SPAM en virus berichten tegen te gaan.

Gebruik van Virclean
Via http://www.virclean.nl/ kunt u de webportal van het SPAMfilter openen. U

kunt uw gebruikelijke logingegevens gebruiken om in te loggen (het e-mail adres
dat u gebruikt en het wachtwoord).

Fark Systerns Ltd, | DefenderMs v 1,93

Please enter your full email address in the User Mame field, for example, user@domain.com.

Email Address:  [demo@alhost.nl |

Password: | |

LOGIN
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Nadat u bent ingelogd kunt u via de knop “ user preferences” uw persoonlijke
instellingen beheren.

Whitelist

Hier kunt u instellen welke adressen toestemming hebben om u e-mail te sturen
en welke nooit als SPAM aangezien mogen worden. Geldige adressen zijn
volledige of gedeeltelijke e-mailadressen en domeinnamen.

Voorbeeld: info@domein.nl

- e-mail van info@ domein.nl zal nooit als SPAM gemarkeerd worden.

Blacklist From
Alle e-mail van opgegeven e-mailadressen of domeinnamen zullen altijd worden
gemarkeerd als SPAM.

GENERAL SPAM PREFS
Hier kunt in instellen hoe streng het SPAMfilter moet controleren. Wij adviseren
de optie “l want low SPAM”.
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Nadat u bent ingelogd kunt u via de knop “mailwatch” uw e-mail beheren.
U krijgt direct een lijst met ontvangen e-mail berichten.
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U kunt hier de afzender, de geadresseerde, het ontwerp, het formaat en de status
van elk e-mail bericht bekijken.

Wanneer een e-mail bericht ten onrechte als SPAM gemarkeerd is kunt u op de
volgende knop klikken:
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Vervolgens krijgt u een nieuwe pagina met informatie over de betreffende e-mail.
U kunt hier onder andere bekijken waarom hij als SPAM is opgemerkt.

. . 20060928 soarm/kESEMAhEDDSZ1? .
Onderaan de pagina kunt u via “' ” het e-mail

bericht inkijken.

Wanneer het e-mail bericht na het online bekijken inderdaad ten onrechte SPAM
I

Release

is kunt u een vinkje zetten: *

Om Virclean te laten “leren” dat het hier om een geldige e-mail gaat kunt u ook

SA Learn
o IAS Ham :|

hier een vinkje zetten:

Na het klikken op “Submit” krijgt u het e-mail bericht alsnog direct in uw e-mail
box.
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Rechtsboven in beeld kunt u dagelijks uw persoonlijke statistieken bekijken:

| Today's Totals |

Processed: 404 14 1Mb
Clean: 96 23.8%
Viruses:, 1 0.2%
Top Virus: HTML.Phishing.Auction-195
Blocked files: 1] 0.0%
Others: 0 0.0%
Spam 12 3.0%
High Scoring Sparm: 295 73.0%
MCP: 5| 0.0%
High Scoring MCP: ] 0.0%
Middels de knop «| NS FETERERERN kunt u tot 20 dagen terug

onterecht gemarkeerde SPAM terughalen.

LET OP:

Virclean is een dienst van Vircon, zonder garantie op de werking van de filtering.
De filter kan volledig worden uitgeschakeld door de gebruiker. U bent als
gebruiker altijd verantwoordelijk voor het SPAMfilter, ook voor het verloren gaan
van legitieme e-mails die mogelijk toch worden aangeduid als zijnde SPAM.



